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RESUMEN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN
  
TÍTULO
Hacia el Desarrollo de Competencias Digitales en las Comunidades Rurales Venezolanas para 
el Uso de los Servicios de Salud Disponibles  en  su Región.
 
AUTORA: 
Profesora María de Jesús Bermúdez
 
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
¿ Cómo desarrollar, en las comunidades rurales venezolanas, las competencias digitales que 
éstas requieren para hacer el mejor uso de los servicios de salud que tienen a su disposición 
en la región donde habitan?
 
DESCRIPCIÓN GENERAL
Este es un proyecto que se enmarca dentro de la línea de investigación de “gobierno 
electrónico” y tiene como propósito apoyar  a  comunidades rurales venezolanas en la 
adquisición y desarrollo de competencias digitales que les permitan tener acceso inmediato a 
las informaciones y recursos que les ofrecen los servicios de salud en su región, de manera 
de estar en capacidad de utilizar éstos en forma oportuna, consciente y responsable para  
beneficio de su calidad de vida. A este fin, se prevé conformar un equipo de investigadores 
de diversas disciplinas (médicos, psicólogos, sociólogos, educadores, politólogos, técnicos 
informáticos, personal sanitario, etc.,) que, basándose en los principios de las teorías 
del Aprendizaje Situado y de la Conectividad y aplicando un diseño metodológico de 
Investigación-Acción-Participación, elaborarán y ejecutarán, conjuntamente con las 
comunidades seleccionadas al efecto,  un Programa de Capacitación Integral dirigido a 
desarrollar y fortalecer las competencias necesarias en los habitantes de tales comunidades en 
función del proyecto planteado, con el apoyo de medios y recursos de comunicación al alcance 
de las mismas, tales como radio y dispositivos móviles (celulares).
Para la realización de este proyecto, se solicitará la colaboración financiera de entes 
gubernamentales y privados, así como de agencias internacionales.
 
TIEMPO ESTIMADO
Dos (2) años hasta la entrega del reporte final de los resultados.
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