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PROGRAMA

v'Para ingresar al sendero solo hay que dar el primer
paso - El inicio...

v Formacion Profesional basada en competencias
laborales en el Laboratorio Turistico Empresarial del
Centro Agropecuario del Sena Risaralda.

v'Veracruz — Granja Turistica Interactiva
v Etapa 2004 - 2006
v'Etapa 2006 - 2008
v'Vision de futuro....




ANTECEDENTES

v'Estrategia para el fortalecimiento de actividades turisticas sostenibles en Risaralda . V1.
Abril 2001.

v'Participacion del Sena Risaralda en la Red Nacional de Ecoturismo, hoy Red de Turismo
Sostenible de Colombia.

v Implementacion de programa de formacién de Guias locales de turismo con énfasis en
ecoturismo e interpretacion ambiental en Areas Naturales Protegidas de Risaralda.

v'El Centro Agropecuario del Sena Risaralda apoya las actividades de turismo en
escenarios rurales y areas protegidas de Risaralda.

v'Politica Nacional para el Desarrollo del Ecoturismo en Colombia.
v'Comité para la implementacion de la politica.

v'La Direccion General del Sena, a través Sena Risaralda — Centro Agropecuario, propone
disefo de un curso de ecoturismo para Instructores Sena, como respuesta institucional ala
Linea estratégica No. 5 de la Politica. Este se desarrolla entre octubre y noviembre de
2006, con participacion de Instructores de 15 departamentos.

v'Participaciéon en misién exploratoria Ecoturismo y turismo de aventura a Costa Rica con
Proexport



ESTRATECIA PARA EL FORTALECIVIENTO DE ACTIVIDADES)
TURISTICAS SOSTENIBLES EN RISARALDA

* Aprovechar al m3ximo las posibilidades del
turismo con miras 3 erradicar |a pobreza,
elaborando estrateqias apropiadas en
colaboracién con todos los grupos principiantes
y las comunidades locales”

(Comisién de las Naciones Unidas
sobre el Desarrollo Sostenible (CDS - 7); 1999)




ESTRATEGIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES
TURISTICAS SOSTENIBLES EN RISARALDA

AREAS DE TRABAJO

/ 1 1 %

TURISMO FORMACION ~ ACOMPANAMIENTO
SOSTENIBLE PROFESIONAL TECNICO

~

EMPRENDIMIENTO

Se busca que el talento humano de los actores del sector turismo, en escenarios
rurales y 3reas protegidas, los haga altamente competitivos frente 3 los retos del
mercado, disefien nuevos productos turisticos basados en principios y criterios de
sostenibilidad



ESTRATEGIA PARA EL FORTALECIVIENTO DE ACT|VIDADES
TURISTICAS SOSTENIBLES EN RISARALD A

OBJETIVO

Orientar una estrategia interinstitucional e interdisciplinaria de
construccion colectiva dinamizada por el SENA REGIONAL
RISARALDA que integre 3 los actores involucrados en las Areas

Protegidas y zonas rurales de Risaralda, para apoyar la apropiacion,
consolidacion y comercializacion de los proyectos de turismo
especializado basados en 13 naturaleza (ecoturismo, turismo rural,
turismo de aventura, agroturismo, acuaturismo), como una opcidn
productiva alterna y complementaria a otras actividades productivas,
brindando herramientas conceptuales, estratégicas y metodologicas
para las comunidades y proyectos vinculados a dichas dreas, donde su
desarrollo se base en criterios de Sostenibilidad econémica, social,
cultural, ambiental y de calidad en la prestacién de servicios turisticos.




TURISMO SOSTENIBLE

Ambiental

Economico




CONVENIOARIICULFACIONIMEDIANIECNICA

FORTALECEN EL
DESARROLLO Y

LA PROMOCION
TURISTICA

SENA ‘
()JERNA CION DE

RISARALDA

PROMUEVEN EN
LOS
MUNICIPIOS LA
VOCACION
TURISTICA CON
LA CREACION
DE...

PROGRAMAS DE FORMACION
BASADOS EN
COMPATENCIAS LABORALES
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FORMACION PROFESIONAL

Formacion titulada y
Complementaria

*Técnico en Guianza turistica
*Técnico Profesional en Procesos
Recreativos y Turisticos




FORMACION PROFESIONAL

Formacion por proyectos, para
la realidad del producto
turistico de la region.

Y con metodologias
novedosas de formacion
Caso Granja sostenible y
estacion de aventura Veracruz




LABORATORIO TURISTICO EMPRESARIAL
Resultados

e Convenio articulacion en media técnica con la Gobernacion para
4 instituciones educativas. 2004 a 2008. 2 promociones de
técnicos en Guianza.

e Formacion por proyectos.
e Granja interactiva y estacion de aventura Veracruz

e Estacion de aventura y centro de interpretacion ambiental
Jardines Botanicos de Marsella y Balboa.

e Proyecto de formacion fortalecimiento de Jardin Botanico de
Quinchia con Umata y Grupo Jovenes rurales

e Implementacion de Buenas Practicas en Turismo Sostenible
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La formacién por

proyectos




LABORATORIO TURISTICO sENA
EMPRESARIAL - Enfoque de producto AN




SENA

7/\\— Introducciodn

Las formas de organizacion del trabajo
actual requieren metodos de
enseflanza aprendizaje que estén en
consonancia con los procesos de
cambio que se estan produciendo en
los ambitos cultural, economico, laboral

y tecnologico.

Formacion polivalente, Un aprendizaje
Multifuncional interactivo
y flexible y autodirigido

Mayor versatilidad
y flexibilidad



SENA

IN

El cambio

*|Internacionalizacion del

&
<°@e"’6,~ mercado N
07@,, O@e -Competencia interna
ey S
B A -Globalizacion

/ «Competitividad

*Trabajo en equipo

Participacion 0((\‘6
«Job enrichment @) o‘g'a

«Just- in —time
*Direccién participativ \

Organizacion,

Automatizacion

*Breves ciclos de vida
del producto

*Sistemas socio
tecnolégicos

«Autorrealizacion /

Individualizacion

*Tener opinion propia lf?/o,

*Conciencia ecologica /- 0‘9/);6?‘9 %
-y

Conciencia acerca de
criterios de calidad y
desempeio



SENA

N Curriculo y método de proyectos

La idea central consiste en que un
grupo de alumnos analice y desarrolle
un problema real o aborde un tema de
actualidad en un margen de tiempo
establecido, de un modo autonomo y
estableciendo una division del trabajo.

Caracter Consecuencias del
Interdisciplinario NUevo marco
del curriculo curricular

Proyectos para
cada problema real



sema  Vinculacion del método de proyectos con

7/\\_ la formacion basada en competencias

Un curriculo congruente con el
momento actual debiera basarse en el
desarrollo de competencias, en
habilidades personales y sociales, en
la promocion de la autonomia.

Caracteristicas necesarias para el desarrollo de competencias

 Caracter interdisciplinario

* Aprendizaje orientado a proyectos
 Formas de aprendizaje autodirigidas
« Aprendizaje en equipos

« Aprendizaje asistido por medios



SENA

7/\‘ Modelo de una accion completa

1.
4444,444444%" Informar i§§§*‘*‘*§§§;‘
6. 2.
Valorar Plaﬂflcar
5 3.
Controlar Decidir
4.

Realizar



SENA

IN Modelo de una accion completa

1.

Informar

Los alumnos recopilan las informaciones
necesarias para laresolucion del problema o
tarea planteada.

La tarea del formador consiste sobre todo en
familiarizar a los aprendices con el método
de proyectos.



SENA

7/\\— Modelo de una accion completa

2.

Planificar

Esta fase se caracteriza por la elaboracion
del plan de trabajo, la estructuracion del
procedimiento metodoldgico y la
planificacion de los instrumentos y medios
de trabajo.



O
SENA

7/\\— Modelo de una accion completa

Los miembros del grupo deben decidir
conjuntamente cual de las posibles variables
0 estrategias de solucidn deben seguir.

La decisidn sobre la estrategia a seguir es
una decision conjunta entre el formador y los
miembros del grupo.

3.

Decidir



SENA

7/\\— Modelo de una accion completa

La accion experiencial e investigadora pasa a
ocupar un lugar prioritario. Se ejercitay
analiza la accion creativa, autonomay
responsable.

4.

Realizar



O
SENA

7/\( Modelo de una accion completa

Los alumnos realizan una fase de
autocontrol con el fin de aprender a evaluar
mejor la calidad de su propio trabajo.

5.

Controlar



O
SENA

IN Modelo de una accion completa

6.

Valorar

Una vez finalizado el proyecto se lleva a cabo
una discusion final en la que el formador y
los alumnos comentan y discuten
conjuntamente los resultados obtenidos.



SENA

7/\‘ Modelo de una accion completa

1.
4444,444444%" Informar i§§§*‘*‘*§§§;‘
6. 2.
Valorar Plaﬂflcar
5 3.
Controlar Decidir
4.

Realizar



SENA

7/\\— El rol del formador

 El formador prepara intensamente el proceso de
aprendizaje.

 El formador esta presente para responder a las
preguntas durante la realizacion del trabajo.

 El formador estimula a los alumnos a que aprendan
por si mismos a formular las preguntas “correctas”.

* El formador fomenta la evaluacion autonoma de los
proceso y experiencias de trabajo.

 El formador presta atencion al proceso de
cooperacion, organizacion del trabajo, metodologia del
trabajo del grupo.



SENA

N Caracteristicas del metodo de proyectos

1. Afinidad con situaciones reales
2.Relevancia practica
3. Enfogue orientado a los participantes

4. Enfoque orientado al producto

5. Enfoque orientado a la accion




SENA

N Caracteristicas del metodo de proyectos

6. Aprendizaje holistico integral
7. Autoorganizacion
8. Realizacion colectiva

9. Caracter interdisciplinario




SENA

N Aplicaciones metodo didacticas

Orientacidon hacia
un producto

real
Principios
fundamentales -
que caracterizan Aprendizaje
todo proyecto. —/ holistico

Autoorganizacion




SENA

7/\\— Ventajas del aprendizaje por proyectos

- Los aprendices toman sus propias decisiones y
aprenden a actuar en forma independiente.

- Es un aprendizaje motivador.

- Los contenidos aprendidos son mas facilmente
transferibles a situaciones semejantes.

- Se fortalece al auto confianza y la iniciativa propia.

- Los mismos aprendices configuran las situaciones de
aprendizaje.

- El aprendizaje se realiza en forma integral (objetivos
de aprendizaje cognitivos, afectivos y psicomotrices).

- Se fomentan niveles superiores de aprendizaje.



SENA

7/\\— Una reflexiéon final

El método de proyectos, puede ser una
luz que:

Articula teoria y practica
Que nos permite Aprender Haciendo

Nos permite el crecimiento del saber, el
hacery el ser



Veracruz

Granja Turlstica Interactiva
Santa Rosa de Cabal
Risaralda
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Los Objetivos de Planificacion de la
Granja Turistica Interactiva Veracruz:

(De Gestion)

Disenar un nuevo producto turistico, que involucre el turismo
rural, la aventura, la educacion experiencial al aire libre y la
interpretacion en el campo que contribuya a un mejor uso del
espacio por parte de los visitantes.

(De Servicio)

Proveer la infraestructura y las necesidades de personal para
una 6ptima ejecucion de los servicios de guias interpretes y
de aventura en cuerdas altas.

(De Comunicacion)

Incrementar el conocimiento del publico acerca de las
actividades productivas agricolas y pecuarias de su region,
asi como de la interaccion con el medio donde estas se llevan
a cabo.

(De formacion)

Orientar programas para guias, con enfasis en interpretacion
ambiental y de patrimonio, turismo rural y de aventura, asi
como el desarrollo de habilidades para planear, organizar y
dirigir programas de educacion experiencial al aire libre.




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ




ESTACION DE AVENTURA
GRANJA VERACRUZ
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UIEREN CONOCERLO EN
DIRECTO.




GRANJA TURISTICA INTERACTIVA

LA GRANJAY EL PROCESO DE

FORMACION HOY...
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Cesar Augusto Angel Valencia
cesarangel@misena.edu.co



